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Department of the Treasury - Internal Revenue Service
Civil Rights Complaint
The purpose of this form is to assist you when filing a civil rights complaint with the Department of the Treasury - Internal Revenue Service. You are not required to use this form. A letter with the necessary complaint information will be sufficient to file a complaint.
Under no circumstances will the Internal Revenue Service tolerate discrimination by its employees, grantees, contractors or subcontractors.
Any person who believes he or she has been discriminated against in programs and activities assisted or conducted by the Internal Revenue Service may file a complaint by completing and submitting this form or by mailing a letter to the address below. If you need assistance completing the form, you may contact us at (202) 317-6925. You may also contact the Internal Revenue Service through the Federal Relay Service. The Federal Relay Service provides an intermediary telecommunications service for the federal government to communicate with individuals who are deaf, hard of hearing, and/or have speech disabilities. Dial 1-800-877-8339 to access the service.
1. State your name and address (print clearly)
2. Name of agency or entity you believe discriminated against you. Provide as much information as possible
3. Indicate below the basis(es) on which you believe the discriminatory act(s) occurred
4. What is the preferred method for us to contact you
5. Do you need special accommodations for us to communicate with you about this complaint (check all that apply)
Sign and date the complaint form.
Please mail or email the completed Civil Rights Complaint form to the following
Operations Director, Civil Rights DivisionInternal Revenue Service1111 Constitution Avenue, NW, Room 2413Washington, DC 20224
edi.civil.rights.division@irs.gov
How did you learn about the IRS Civil Rights Division
The Paperwork Reduction Act of 1995 (44 U.S.C. 3501 et seq.) requires us to inform you that the requested information is being collected to ensure we receive all the information needed to process your complaint upon acceptance. The primary purpose of this form is to obtain information pertaining to your civil rights complaint. The IRS Civil Rights Division will not disclose the name or other identifying information about you or the individual for whom you are filing the complaint unless the disclosure is necessary for investigation or enforcement purposes. Prior to disclosure, we will obtain a signed consent/release form from the complaining party. However, some disclosure, absent consent, may be necessary and permitted in accordance with the provisions of the Privacy Act of 1974 (5 U.S.C. §552a), the Freedom of Information Act (5 U.S.C. §552), and other federal laws, as applicable.
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Departamento del Tesoro-Servicios de Impuestos Internos
    .
Formulario de Queja
El propósito de este formulario es ayudarlo a usted cuando presenta una queja de derechos civiles con el Departamento del Tesoro-Servicio de Impuestos Internos. No se requiere que utilice este formulario. Una carta con la información necesaria es suficiente para presentar una queja.
Bajo ninguna circunstancia, el Servicio de Impuestos Internos (IRS, por sus siglas en inglés), tolerará la discriminación de parte de sus empleados, entidades subvencionadas, contratistas y/o subcontratistas.
Toda persona que entienda que él/ella ha sido discriminado(a) en los programas o actividades que se llevan a cabo por el Servicio de Impuestos Internos puede presentar una queja por escrito o utilizar este formulario. Si necesita asistencia para completar este formulario, puede comunicarse con nosotros al (202) 317-6925.
1. Diga su nombre y dirección (letra clara)
2. ¿Quién cree usted que discriminó en su contra? Provea la mayor información posible
3. Indique a continuación la(s) base(s) en las que cree que el(los) acto(s) discriminatorio(s) ocurrió/ocurrieron
4. ¿Cuál es el método preferido para que nos comuniquemos con usted?
5. ¿Tiene necesidades especiales al comunicarnos con usted acerca de esta queja? (Marque todas las que correspondan)
Firme y fecha a continuación el Formulario de Queja.
Envíe por correo o correo electronico el Formulario de Queja completado, a la siguiente dirección
Operations Director, Civil Rights DivisionInternal Revenue Service1111 Constitution Avenue, NW Room 2413Washington, DC 20224
edi.civil.rights.division@irs.gov
¿Cómo se enteró de la División de Derechos Civiles del IRS?
La Ley de Reducción de Trámites de 1995 (Código de los Estados Unidos 44 3501 et seq.) requiere que le informemos a usted que la información solicitada está siendo recopilada para asegurar que recibimos toda la información que se necesita para tramitar su queja después de ser aceptada. El propósito principal de este formulario es obtener información concerniente a su queja de derechos civiles. Nuestra autoridad legal para solicitar esta información es el Departamento de Justicia, Manual de Procedimientos de Investigación. La División de Derechos Civiles no divulgará el nombre u otra información de identificación sobre la persona entregando la queja a no ser que la divulgación es necesaria para propósitos de investigación o cumplimiento, y hemos obtenido un consentimiento firmado de autorización/exoneración de responsabilidad de esa persona O a menos que la divulgación de dicha información tanto es necesaria y permitida por consentimiento ausente, de conformidad con las disposiciones  de la Ley de Confidencialidad de Información de 1974 (Código de los Estados Unidos 5 §552a), la Ley de Libertad de Información (Código de los Estados Unidos 5 §552) y/o otra ley federal.
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