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Pérdida del arrendatario. Si alquila 

propiedad de otra persona, puede deducir 

una pérdida de la propiedad en el año en que 

se determina su responsabilidad legal por la 

pérdida. Esto es aplicable aun cuando la 

pérdida haya ocurrido, o la cantidad por la 

cual es responsable se haya pagado, en un 

año distinto. No tiene derecho a una 

deducción hasta que se pueda determinar con 

razonable exactitud su responsabilidad legal 

en virtud del contrato de arrendamiento. Su 

responsabilidad legal puede determinarse 

cuando se salde, adjudique o abandone una 

reclamación de recuperación. 

Pérdidas en Zonas de 

Desastre 

Esta sección trata sobre las reglas especiales 

correspondientes a las pérdidas en zonas 

declaradas zonas de desastre por el gobierno 

federal. Incluye información sobre cuándo 

puede deducir la pérdida, cómo declarar la 
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pérdida, cómo tratar su vivienda en una zona 

de desastre y qué tipo de plazos tributarios se 

pueden aplazar. También proporciona 

números de teléfono de la Agencia Federal 

para el Manejo de Emergencias (Federal 

Emergency Management Agency o FEMA, por 

sus siglas en inglés). (Vea más adelante 

Cómo Comunicarse con la Agencia Federal 

para el Manejo de Emergencias (FEMA)). 

Una pérdida por desastre es una pérdida que 

ha ocurrido en una zona que el Presidente de 

los Estados Unidos ha determinado que 

cumple los requisitos para recibir ayuda del 

gobierno federal conforme a la Ley Stafford y 

que es atribuible a un desastre declarado 

como tal por el gobierno federal. Una zona de 

desastre incluye zonas beneficiarias de ayuda 

pública o individual (o ambas). Un desastre 

declarado como tal por el gobierno federal 

abarca todo desastre importante (mayor) o 

declaración de emergencia. 
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Una lista de zonas beneficiarias de 

ayuda pública o individual (o ambas) 

en virtud de la Ley Stafford se 

encuentra en el sitio web en español 

FEMA.gov/es/Disasters. 

Números de declaración de desastres de 

FEMA. Si usted está declarando una pérdida 

por hecho fortuito o por robo que es atribuible 

a un desastre declarado como tal por el 

gobierno federal, marque el recuadro y anote 

el número de declaración DR (siglas en inglés 

para declaración de desastre mayor 

(importante)) o EM (siglas en inglés para 

declaración de emergencia) asignado por 

FEMA en el espacio provisto arriba de la línea 

1 de su Formulario 4684 de 2023. Un listado 

de desastres declarados como tales por el 

gobierno federal y los números de declaración 

emitidos por FEMA está disponible en 

FEMA.gov/es/Disasters. 

El número de declaración de desastre de 

FEMA consta de las letras“ DR” y cuatro 

https://www.fema.gov/es/disasters
https://www.fema.gov/es/disasters


190  

dígitos o las letras “EM” y cuatro dígitos. Por 

ejemplo, anote “DR-4712” en los respectivos 

espacios de entrada para las Tormentas 

Severas y Posibles Tornados Fuertes en el 

estado de Tennessee. 

Año del desastre. El año del desastre es el 

año tributario en el cual usted sostuvo la 

pérdida atribuible a un desastre declarado 

como tal por el gobierno federal. Por lo 

general, una pérdida por desastre se sostiene 

en el año en que el desastre ocurrió. Sin 

embargo, es posible sostener una pérdida por 

desastre en un año posterior al año en el cual 

el desastre ocurrió. Por ejemplo, si existe una 

reclamación de reembolso para la cual hay 

una expectativa razonable de recuperación, 

ninguna parte de esa pérdida por la cual se 

pueda recibir un reembolso es una pérdida 

sostenida hasta que se pueda determinar con 

certeza razonable si usted ha de ser 

reembolsado. 



191  

Cuándo deducir la pérdida. Por lo general, 

tiene que deducir una pérdida por hecho 

fortuito en el año del desastre. No obstante, 

si tiene una pérdida por hecho fortuito por 

causa de un desastre declarado como tal por 

el gobierno federal que ocurrió en una zona 

beneficiaria de ayuda pública o individual (o 

ambas), puede elegir deducir esa pérdida en 

la declaración o declaración enmendada para 

el año tributario inmediatamente anterior al 

año del desastre. Si hace esta elección, la 

pérdida se trata como si hubiese ocurrido el 

año anterior. Una lista de zonas beneficiarias 

de ayuda pública o individual (o ambas) se 

encuentra en el sitio web de FEMA en 

FEMA.gov/es/ Disasters. 

Tiene que hacer la elección para declarar la 

pérdida por hecho fortuito por el desastre en 

el año anterior a más tardar en la fecha que 

sea seis (6) meses después de la fecha de 

vencimiento regular para presentar su 

declaración de impuestos original (sin incluir 

https://www.fema.gov/es/disasters
https://www.fema.gov/es/disasters
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prórrogas) para el año del desastre. Si usted 

es un contribuyente que sigue el año natural 

para presentar sus declaraciones de 

impuestos, tiene hasta el 15 de octubre de 

2024 para enmendar su declaración de 

impuestos de 2022 para poder reclamar una 

pérdida por hecho fortuito que ocurrió 

durante el año 2023. 

Cómo deducir la pérdida en el año 

anterior. Si usted ya ha presentado su 

declaración de impuestos para el año 

anterior, puede elegir reclamar una pérdida 

por desastre contra los ingresos de ese año 

presentando una declaración enmendada. Las 

declaraciones de impuestos enmendadas para 

personas físicas se presentan en el Formulario 

1040-X. (Vea Cómo declarar la pérdida en el 

Formulario 1040-X, más adelante). 

Para hacer esta elección, complete la Parte I 

de la Sección D en el Formulario 4684 para 

2022 y adjunte el mismo a su declaración o 
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declaración enmendada de 2022 en la cual 

reclama la deducción de pérdida por desastre. 

Tiene que hacer la elección para declarar la 

pérdida en el año anterior a más tardar en la 

fecha que sea seis (6) meses después de la 

fecha de vencimiento regular para presentar 

su declaración de impuestos original (sin 

incluir prórrogas) para el año del desastre. Si 

usted es un contribuyente que sigue el año 

natural para presentar sus declaraciones de 

impuestos, la fecha de vencimiento para 

elegir tomar la pérdida por desastre de 2023 

en su declaración de impuestos de 2022 es el 

15 de octubre de 2024. Vea las Instrucciones 

para el Formulario 4684 de 2022 para más 

información detallada sobre cómo reclamar 

estas pérdidas en su declaración de 

impuestos original o en la declaración de 

impuestos enmendada para el año 2022. 

Si usted reclamó una deducción por una 

pérdida ocasionada por un desastre en la 

declaración de impuestos del año del desastre 
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y usted desea deducir la pérdida en el año 

anterior, tiene que primero presentar una 

declaración enmendada para eliminar la 

pérdida deducida previamente. Esta 

declaración enmendada se tiene que 

presentar a más tardar en la fecha que usted 

presente su declaración o declaración 

enmendada para el año anterior en la cual 

incluya la deducción de pérdida por desastre. 

Declarar una pérdida calificada por 

desastre en la declaración de 

impuestos del año anterior puede 

resultar en un impuesto más bajo para ese 

año, lo que a menudo produce o aumenta un 

reembolso en efectivo. 

Cómo revocar la elección de deducir la 

pérdida en el año anterior. Complete la 

Parte II de la Sección D en el Formulario 4684 

de 2022 si quiere revocar la elección del año 

del desastre para deducir la pérdida por un 

desastre que fue declarado como tal por el 

gobierno federal que sostuvo en 2023 en el 
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año anterior. Adjunte la Sección D 

completada a su declaración enmendada para 

el año tributario anterior (es decir, a una 

declaración enmendada de 2022 para la 

revocación de una elección del año del 

desastre para deducir la pérdida por desastre 

que sostuvo en 2023). 

Usted tiene que presentar su declaración 

enmendada para revocar la elección en o 

antes de la fecha que sea 90 días después de 

la fecha de vencimiento para hacer la elección 

y a más tardar en la fecha en que usted 

presente su declaración o declaración 

enmendada para el año en la cual incluya la 

deducción de pérdida por desastre. 

En su declaración enmendada (revocando la 

elección de pérdida por desastre que escogió 

previamente) debe recalcular su obligación 

tributaria adeudada como resultado de 

revocar la elección. Usted tiene que pagar o 

hacer arreglos para pagar cualquier impuesto 
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o intereses adeudados a causa de la 

revocación. 

Pérdidas calificadas por desastres. Las 

pérdidas calificadas por desastres de un 

individuo son las pérdidas por hecho fortuito o 

robo de propiedad de uso personal atribuibles 

a un desastre importante (mayor) declarado 

como tal por medio de una declaración del 

Presidente durante el período entre el 1 de 

enero de 2020 y el 25 de febrero de 2021. 

Además, este desastre tiene que tener un 

período de incidente que haya comenzado en 

o después del 28 de diciembre de 2019 y en o 

antes del 27 de diciembre de 2020 y que no 

haya terminado después del 26 de enero de 

2021. La definición de pérdida calificada por 

desastre no incluye aquellas pérdidas 

atribuibles a un desastre importante 

declarado como tal únicamente por razón del 

COVID-19 (dado a que el período de incidente 

del COVID-19 se extendió más allá del 26 de 

enero de 2021). Por lo tanto, debido a que el 
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período de incidente del COVID-19 

generalmente fue desde el 20 de enero de 

2020 hasta el 11 de mayo de 2023, una 

pérdida debido al COVID-19 no es una 

pérdida calificada por desastre. 

Las pérdidas calificadas por desastre de un 

individuo también incluyen las pérdidas por 

hecho fortuito o robo de propiedad de uso 

personal que son atribuibles a: 

• Un desastre importante (mayor) declarado 

como tal por el Presidente conforme a la 

sección 401 de la Ley Stafford en 2016; 

• El Huracán Harvey; 

• La Tormenta Tropical Harvey; 

• El Huracán Irma; 

• El Huracán María; 

• Los incendios forestales incontrolables en 

California en 2017 y enero de 2018; y 
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• Un desastre importante declarado como 

tal por el Presidente conforme a la sección 

401 de la Ley Stafford por un desastre 

que ocurrió en 2018 o durante 2019, pero 

antes del 21 de diciembre de 2019, y el 

cual no haya continuado después del 19 

de enero de 2020 (excepto aquellas 

pérdidas atribuibles a los incendios 

forestales incontrolables en California en 

enero de 2018 (que ya recibieron alivio 

tributario previamente)). 

Vea IRS.gov/DisasterTaxRelief y pulse sobre 

Español para ver las declaraciones con fechas 

específicas relacionadas con estos desastres y 

para más información. 

Nota: Si usted sufrió una pérdida calificada 

por desastre, usted es elegible para reclamar 

una deducción por hecho fortuito y elegir 

reclamar la pérdida en el año tributario 

anterior. 

https://www.irs.gov/disastertaxrelief
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Cómo declarar el aumento de la 

deducción estándar. Si usted tiene una 

pérdida neta calificada por desastre en la 

línea 15 del Formulario 4684 y no está 

detallando sus deducciones, usted puede 

reclamar un aumento en la deducción 

estándar usando el Anexo A (Formulario 

1040) haciendo lo siguiente: 

1. Anote la cantidad de la línea 15 del 

Formulario 4684 y la descripción “Net 

Qualified Disaster Loss” (Pérdida neta 

calificada por desastre) en la línea de 

puntos junto a la línea 16 del Anexo A 

(Formulario 1040). 

2. También, anote en la línea de puntos 

junto a la línea 16 la cantidad de su 

deducción estándar y la descripción 

“Standard Deduction Claimed with 

Qualified Disaster Loss” (Deducción 

estándar reclamada con una pérdida 

calificada por desastre). 
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3. Combine estas dos cantidades y anote 

la suma en la línea 16 del Anexo A 

(Formulario 1040) y en la línea 12 del 

Formulario 1040 o Formulario 1040-

SR. 

El ajuste al impuesto mínimo 

alternativo (AMT, por sus siglas en 

inglés) por la deducción estándar se 

ha hecho inaplicable retroactivamente a las 

pérdidas netas calificadas por desastres. Vea 

Taxpayers who also file the 2023 Form 6251, 

Alternative Minimum Tax for Individuals 

(Contribuyentes que también presentan el 

Formulario 6251 de 2023, Impuesto mínimo 

alternativo para personas físicas) en las 

Instrucciones para el Formulario 4684 para 

más información. 

Vivienda principal en una zona de 

desastre. Si su vivienda se encuentra en una 

localidad que el gobierno federal ha declarado 

zona de desastre, puede aplazar la 

declaración de la ganancia si gasta el 



201  

reembolso para reparar o reponer su vivienda. 

Existen reglas especiales para bienes de 

reposición relacionados con los daños o 

destrucción de su vivienda principal (o su 

contenido) si la vivienda estaba ubicada en 

una de dichas zonas. Para más información, 

vea Ganancias Realizadas de Viviendas en 

Zonas de Desastre, anteriormente. 

Vivienda inhabitable por desastre. Si su 

vivienda se encuentra en una localidad que el 

gobierno federal ha declarado zona de 

desastre, su gobierno local o estatal le podría 

ordenar que la demuela o traslade, por no ser 

una vivienda segura para vivir debido al 

desastre. Si esto ocurre, trate la pérdida en 

valor como una pérdida por hecho fortuito por 

desastre. Su gobierno local o estatal tiene que 

emitir una orden de demolición o de traslado 

de la casa dentro de 120 días después de que 

la zona haya sido declarada zona de desastre. 

Calcule la pérdida de la misma manera que 

las pérdidas por hecho fortuito de bienes de 
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uso personal. (Vea la sección anterior Cómo 

Calcular una Pérdida). Para determinar la 

disminución del valor justo de mercado, use 

el valor de la vivienda antes de trasladarla o 

demolerla como valor justo de mercado 

después del hecho fortuito. 

Vivienda inhabitable. Su vivienda será 

considerada inhabitable sólo si corresponden 

las dos condiciones siguientes: 

• Su vivienda es considerablemente más 

peligrosa después del desastre de lo que 

era antes del desastre. 

• El peligro proviene de un aumento 

sustancial en el 

Ejemplo. Debido a una tormenta fuerte, el 

Presidente declaró el condado donde usted 

vive zona de desastre federal. Aunque su 

vivienda sólo sufrió daños menores a causa 

de la tormenta, el condado emitió una orden 

de demolición un mes más tarde. Esta orden 

se basa en la determinación de que su 
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vivienda es inhabitable debido a 

deslizamientos de tierra ocasionados por la 

tormenta. La pérdida del valor de su vivienda 

por la amenaza que presenta la zona en 

cuestión por motivo de los deslizamientos se 

considera pérdida por hecho fortuito de un 

desastre. La pérdida en el valor es la 

diferencia entre el valor justo de mercado 

inmediatamente antes del desastre e 

inmediatamente después del mismo. 

Cómo calcular la deducción de pérdidas. 

Cuando elija deducir la pérdida en el año 

anterior, a menos que usted tenga una 

pérdida calificada por desastre, como se 

explicó anteriormente, usted tiene que 

calcular la pérdida conforme a las reglas 

típicas sobre pérdidas por hechos fortuitos, 

como si hubiera ocurrido en el año anterior al 

desastre. 

Ejemplo. Un huracán causó daños a su 

vivienda principal y destruyó sus muebles en 

septiembre de 2023. Ésta fue la única pérdida 
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por hecho fortuito que tuvo usted durante el 

año. Su vivienda está ubicada en un área 

declarada zona de desastre por el gobierno 

federal en septiembre de 2023 y cumple los 

requisitos de FEMA para recibir ayuda pública 

o individual (o ambas). El costo de su 

vivienda y terreno era $134,000. El valor justo 

de mercado inmediatamente antes del 

desastre era $147,500, e inmediatamente 

después del desastre éste era $100,000. 

Usted calculó por separado la pérdida de cada 

artículo mobiliario (vea anteriormente la 

sección titulada Cómo Calcular la Deducción) 

y tuvo una pérdida total de $3,000 por los 

mobiliarios. Su seguro no tenía cobertura para 

este tipo de pérdida por hecho fortuito y no 

espera reembolso por daños a su vivienda ni 

a sus muebles. 

Usted elige enmendar su declaración de 

impuestos del año 2022 para reclamar su 

pérdida por hecho fortuito por causa del 

desastre. Su ingreso bruto ajustado (AGI, por 
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sus siglas en inglés) en la declaración del año 

2022 fue $71,000. Utilizando las reglas 

aplicables a las pérdidas por desastre, usted 

calcula su pérdida por hecho fortuito de la 

siguiente manera: 
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Cómo declarar la pérdida en el Formulario 

1040-X. Debe ajustar sus deducciones en el 

Formulario 1040-X. Las Instrucciones para el 

Formulario 1040-X muestran cómo hacerlo. 

Explique los motivos de su ajuste y adjunte el 

Formulario 4684 para mostrar cómo calculó la 

pérdida. Vea Cómo Calcular una Pérdida, 

anteriormente. 

Si los bienes dañados o destruidos no eran 

propiedad comercial y usted no detalló sus 

deducciones en la declaración de impuestos 

original, tendrá que determinar primero si la 

deducción de la pérdida por hecho fortuito 

hace que ahora sea ventajoso para usted 

detallar las deducciones. Resulta ventajoso 

detallar las deducciones si el total de la 

deducción de su pérdida por hecho fortuito y 

toda otra deducción detallada es mayor que 

su deducción estándar. Si detalla las 

deducciones, adjunte a su declaración de 

impuestos enmendada el Anexo A (Formulario 

1040) o el Anexo A (Formulario 1040-NR) y el 
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Formulario 4684. Complete el Formulario 

1040-X para volver a calcular su impuesto en 

el resto del formulario y determinar la 

cantidad de su reembolso. 

Documentación. Debe mantener registros 

que verifiquen su deducción por pérdidas. No 

tiene que adjuntarlos a la declaración de 

impuestos enmendada. 

Si sus registros se dañaron o se extraviaron, 

puede verse obligado a reconstruirlos. Puede 

encontrar información sobre la reconstrucción 

de registros en IRS.gov/es/ 

Newsroom/Reconstructing-Records-After-a-

Natural- Disaster-or-Casualty-Loss 

(Reconstrucción de archivos (registros) luego 

de un desastre natural o accidente) o vea la 

Publicación 3067, Asistencia del IRS en caso 

de Desastres Zona de Desastre Declarada 

Federalmente. 

¿Necesita una copia de la declaración de 

impuestos del año anterior? Será más fácil 

preparar el Formulario 1040-X si cuenta con 

https://www.irs.gov/es/newsroom/reconstructing-records-after-a-natural-disaster-or-casualty-loss
https://www.irs.gov/es/newsroom/reconstructing-records-after-a-natural-disaster-or-casualty-loss
https://www.irs.gov/es/newsroom/reconstructing-records-after-a-natural-disaster-or-casualty-loss
https://www.irs.gov/es/newsroom/reconstructing-records-after-a-natural-disaster-or-casualty-loss
https://www.irs.gov/pub/irs-pdf/p3067esp.pdf
https://www.irs.gov/pub/irs-pdf/p3067esp.pdf
https://www.irs.gov/pub/irs-pdf/p3067esp.pdf
https://www.irs.gov/pub/irs-pdf/p3067esp.pdf
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una copia de la declaración de impuestos del 

año anterior. Si un preparador le ayudó a 

completar la declaración, éste debería poder 

proveerle una copia de ésta. Si no lo hace, 

puede conseguir una copia enviando al IRS el 

Formulario 4506, Solicitud de Copia de la 

Declaración de Impuestos. Existe un cargo 

por cada declaración que pida. Sin embargo, 

si su vivienda principal, su lugar principal de 

negocios o sus registros tributarios están 

ubicados en una zona declarada por el 

gobierno federal como zona de desastre, 

dicho cargo no le será cobrado. Anote en 

inglés el nombre del desastre en el margen 

superior del Formulario 4506 (por ejemplo: 

“Tennessee Severe Thunderstorms and 

Possible Strong Tornadoes” (Tormentas 

Severas y Posibles Tornados Fuertes en 

Tennessee)). 
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Otros Temas Relacionados con los 

Desastres 

Pérdida de inventario por desastre. Si su 

pérdida de inventario califica como una 

pérdida fortuita y es atribuible a un desastre 

declarado como tal por el gobierno federal en 

una zona que la FEMA ha determinado que 

cumple los requisitos para recibir ayuda 

pública o individual (o ambas), usted puede 

elegir deducir la pérdida en la declaración o la 

declaración enmendada para el año 

inmediatamente anterior. No obstante, 

disminuya el inventario inicial para el año de 

la pérdida, para no declararla nuevamente en 

la sección de inventarios. 

Préstamo federal cancelado. Si parte de su 

préstamo federal por desastre se canceló 

conforme a la Ley Stafford, la cantidad 

cancelada se considera como un reembolso 

por la pérdida. La cancelación disminuye su 

deducción de pérdida por hecho fortuito. 
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Subsidios federales de asistencia en 

casos de desastre. No incluya en sus 

ingresos subsidios de asistencia posteriores al 

desastre que haya recibido conforme a la Ley 

Stafford, si los pagos de esos subsidios son 

para ayudarle a cubrir gastos necesarios o 

gastos por necesidades urgentes de servicios 

médicos, servicios dentales, vivienda, 

propiedad personal, transporte o servicios 

fúnebres. No deduzca pérdidas por hecho 

fortuito ni gastos médicos hasta el punto en 

que estas pérdidas sean reembolsadas 

específicamente por esos subsidios. Si el 

subsidio reembolsó específicamente la 

pérdida por hecho fortuito y recibió el 

subsidio después del año en el cual dedujo 

dicha pérdida, vea Reembolso Recibido 

Después de la Deducción de una Pérdida, 

anteriormente. Los pagos de ayuda por 

desempleo recibidos en virtud de la Ley 

Stafford constituyen compensación por 

desempleo tributable. 
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Subsidios estatales de asistencia por 

desastre para empresas. Un subsidio que 

reciba una empresa a través de un programa 

estatal para reembolsar a empresas por 

pérdidas sufridas por daños o destrucción de 

los bienes a causa de un desastre no es 

excluible de los ingresos conforme a la 

exclusión general de bienestar, como un 

regalo, un pago calificado de asistencia en 

casos de desastre (explicado a continuación) 

o una aportación al capital. No obstante, la 

empresa puede optar por aplazar la 

declaración de su ganancia obtenida a través 

de ese subsidio si compra bienes de 

reposición calificados dentro de un plazo 

determinado. Vea la sección Aplazamiento de 

la Decla- ración de una Ganancia, 

anteriormente, para obtener más información 

sobre las reglas aplicables. 

Pagos calificados de asistencia en casos 

de desastre. Los pagos calificados de 

asistencia en casos de desastre no se incluyen 
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en los ingresos de las personas físicas hasta el 

punto en que alguno de los gastos 

compensados por estos pagos no sea 

compensado de otra manera por un seguro u 

otro reembolso. Estos pagos no están sujetos 

al impuesto sobre los ingresos, impuesto 

sobre el trabajo por cuenta propia o 

impuestos sobre la nómina (Seguro Social, 

Medicare e impuestos de desempleo 

federales). A estos pagos no les corresponde 

la retención de impuestos. 

Los pagos calificados de asistencia en casos 

de desastre incluyen pagos que reciba 

(independientemente de la fuente) para cubrir 

los siguientes gastos: 

• Gastos personales, familiares, de 

manutención o fúnebres que sean 

razonables y necesarios, en los cuales 

haya incurrido por causa de algún 

desastre declarado como tal por el 

gobierno federal. 
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• Gastos razonables y necesarios en los que 

haya incurrido por la reparación o 

rehabilitación de una residencia personal 

debido a algún desastre declarado como 

tal por el gobierno federal. (Una 

residencia personal puede ser aquélla 

alquilada o aquélla de posesión personal). 

• Gastos razonables y necesarios en los que 

haya incurrido para reparar o reponer el 

contenido de una residencia personal 

debido a un desastre declarado como tal 

por el gobierno federal. 

Los pagos calificados de asistencia en casos 

de desastre también incluyen cantidades que 

el gobierno federal, estatal o local haya 

pagado a personas físicas afectadas por un 

desastre declarado como tal por el gobierno 

federal. Estos pagos tienen que ser 

efectuados de un fondo gubernamental, 

tienen que estar basados en una necesidad 

individual o familiar y no pueden ser pagados 

como compensación por servicios prestados. 
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Normalmente, los pagos efectuados a 

negocios no reúnen los requisitos como pagos 

calificados de asistencia en casos de desastre. 

Los pagos calificados de asistencia en 

casos de desastre no incluyen: 

• Pagos por gastos que de otra 

manera son pagados por el seguro u otro 

tipo de reembolso; o 

• Pagos de reposición de ingresos, como por 

ejemplo, pagos por la pérdida de sueldo, 

pérdida de ingresos comerciales o 

compensación por desempleo. 

Pagos calificados para mitigación de 

desastres. Los pagos calificados para 

mitigación de desastres hechos conforme a la 

Ley Stafford o la National Flood Insurance Act 

(Ley del Seguro Nacional para Inundaciones) 

(según vigente el 15 de abril de 2005) no se 

incluyen en los ingresos. Usted recibe estos 

pagos, como dueño de propiedad, a fin de 

reducir el riesgo de daños futuros a su 
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propiedad. No puede aumentar la base en la 

propiedad, ni tomar una deducción o un 

crédito por gastos en los que haya incurrido 

en conexión con aquellos pagos. 

Venta de bienes conforme a un programa 

para mitigación de peligros. Por lo general, 

si vende o traspasa bienes, tiene que 

reconocer toda ganancia o pérdida para fines 

tributarios, a menos que la propiedad sea su 

vivienda principal. Usted declara la ganancia o 

deduce la pérdida en su declaración de 

impuestos para el año en que realiza dicha 

ganancia o pérdida. (No puede deducir una 

pérdida sobre bienes de uso personal, a 

menos que la pérdida haya sido resultado de 

un hecho fortuito, como se explicó 

anteriormente). Sin embargo, si vende o de 

otra manera traspasa propiedad al gobierno 

federal, a un gobierno estatal o local, o a un 

gobierno tribal de indígenas de acuerdo con 

un programa de mitigación de peligros, puede 

aplazar la declaración de la ganancia si 
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compra bienes de reposición calificados 

dentro de un plazo determinado. Vea la 

sección titulada Aplazamiento de la Decla- 

ración de una Ganancia, anteriormente, para 

obtener información sobre las reglas 

pertinentes a este caso. 

Ganancias. Hay reglas especiales que 

corresponden si escoge aplazar la declaración 

de ganancias sobre bienes dañados o 

destruidos en una zona que ha sido declarada 

zona de desastre por el gobierno federal. Para 

saber más de estas reglas especiales, vea los 

siguientes temas: 

• Vivienda principal en zona de desastre, 

anteriormente, bajo Bienes de 

Reposición. 

• Bienes comerciales o de generación de 

ingresos ubi- cados en una zona de 

desastre declarada como tal por el 

gobierno federal, anteriormente, bajo 

Bienes de Reposición. 
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Plazos Tributarios Aplazados 

El IRS puede aplazar ciertos plazos 

tributarios hasta un (1) año para aquellos 

contribuyentes que sean afectados por un 

desastre declarado como tal por el gobierno 

federal. Los plazos tributarios que puede 

aplazar el IRS incluyen aquéllos para 

presentar las declaraciones de impuesto sobre 

los ingresos, del impuesto sobre artículos de 

uso y consumo y del impuesto sobre la 

nómina; y también puede aplazar los plazos 

para pagar el impuesto sobre los ingresos, el 

impuesto sobre artículos de uso y consumo y 

el impuesto sobre la nómina así como aquéllos 

para hacer aportaciones a un arreglo IRA 

tradicional o a un arreglo Roth IRA. 

Si se aplaza el plazo tributario, el IRS 

anunciará este aplazamiento en su zona 

mediante un comunicado de prensa y, según 

sea necesario, en resoluciones 

administrativas tributarias, procedimientos 

administrativos tributarios, avisos, anuncios y 
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a través de otros comunicados en el Internal 

Revenue Bulletin (Boletín de Impuestos 

Internos o IRB, por sus siglas en inglés) que 

le puedan servir de guía. Acceda a 

IRS.gov/DisasterTaxRelief y pulse sobre 

Español para ver si algún plazo tributario ha 

sido pospuesto en su área. 

Quién es elegible. Si el IRS aplaza un plazo 

tributario, los siguientes contribuyentes son 

elegibles para este aplazamiento: 

• Toda persona física cuya vivienda principal 

esté ubicada en una zona de desastre con 

cobertura (como se define más adelante). 

• Toda entidad comercial o dueño único de 

un negocio cuyo lugar principal de negocio 

se encuentre en una zona de desastre con 

cobertura. 

• Toda persona física que trabaje prestando 

ayuda humanitaria y esté afiliada con 

alguna organización gubernamental o 

filantrópica reconocida y que ofrezca 

https://www.irs.gov/disastertaxrelief


222  

ayuda en una zona de desastre con 

cobertura. 

• Toda persona física, entidad comercial o 

dueño único de un negocio cuyos registros 

se necesiten para cumplir un plazo 

tributario ya aplazado, siempre que esa 

documentación se mantenga en una zona 

de desastre con cobertura. No es 

necesario que la vivienda principal o lugar 

principal de negocio esté ubicado en la 

zona de desastre con cobertura. 

• Todo caudal hereditario o fideicomiso que 

tenga registros tributarios necesarios para 

cumplir un plazo tributario ya aplazado, 

siempre que esa documentación se 

mantenga en una zona de desastre con 

cobertura. 

• El cónyuge que presente una declaración 

conjunta con un contribuyente que es 

elegible para obtener un aplazamiento. 
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• Toda persona física, entidad comercial o 

dueño único de un negocio no ubicado en 

una zona de desastre con cobertura pero 

cuyos registros necesarios para cumplir un 

plazo tributario ya aplazado se mantengan 

en dicha zona de desastre con cobertura. 

• Toda persona física que haya visitado la 

zona de desastre con cobertura y que haya 

fallecido o sufrido lesiones por causa del 

desastre. 

• Cualquier otra persona que el IRS 

determine que ha sido afectada por un 

desastre declarado como tal por el 

gobierno federal. 

Zona de desastre con cobertura. Ésta es 

una zona de desastre declarada como tal por 

el gobierno federal en la cual el IRS ha 

decidido aplazar los plazos tributarios hasta 

por 1 año. 

Aplazamiento obligatorio de 60 días. 

Ciertos contribuyentes afectados por desastres 
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declarados como tales por el gobierno federal 

que ocurren después del 20 de diciembre de 

2019 podrían ser elegibles para un 

aplazamiento obligatorio de 60 días para 

ciertos plazos tributarios tales como la 

presentación de declaraciones y pago de 

impuestos sobre los ingresos, sobre artículos 

de uso y consumo y sobre la nómina; así 

como aquéllos para hacer aportaciones a un 

arreglo IRA tradicional o a un arreglo Roth 

IRA. 

El período que comienza en la fecha más 

temprana del incidente especificada en la 

declaración de desastre y que termina en la 

fecha que sea 60 días después de la fecha 

más temprana del incidente o la fecha de 

la declaración de desastre, de éstas la que 

sea más tarde, constituye el período durante 

el cual los plazos tributarios son aplazados. 

Para información sobre asistencia en casos de 

desastre disponible en su área, incluyendo 
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aplazamientos, acceda a Alrededor de la 

Nación. 

Reducción de intereses y multas. El IRS 

puede reducir los intereses y multas por 

impuestos sobre los ingresos que no hayan 

sido pagados en su totalidad por la duración 

de cualquier aplazamiento de plazos 

tributarios. 

Cómo Comunicarse con la Agencia 

Federal para el Manejo de 

Emergencias (FEMA) 

Usted puede obtener información a través de 

FEMA visitando el sitio web 

DisasterAssistance.gov/es o llamando a los 

siguientes números telefónicos. Estos 

números sólo se activarán después de ocurrir 

un desastre declarado como tal por el 

gobierno federal. 

• 800-621-3362. 

https://www.irs.gov/es/newsroom/around-the-nation
https://www.irs.gov/es/newsroom/around-the-nation
https://www.disasterassistance.gov/es
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• Marque el 711 y provea al operador de los 

Servicios de Retransmisión de 

Telecomunicaciones (TRS, por sus siglas 

en inglés) el número 800-621-3362 si es 

sordo, si tiene dificultades auditivas o si 

tiene impedimentos del habla. 

Cómo Declarar Pérdidas y 

Ganancias 

Cómo declara las pérdidas y ganancias 

depende de si los bienes eran comerciales, de 

generación de ingresos o de uso personal. 

Bienes de uso personal. Si tiene una 

pérdida, utilice los dos formularios siguientes: 

• Formulario 4684, Casualties and Thefts 

(Hechos fortuitos y robos). 

• Anexo A (Formulario 1040), Itemized 

Deductions (Deducciones detalladas) (o el 

Anexo A (Formulario 1040-NR), si es 

extranjero no residente). 
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Si tiene una ganancia, declárela en los dos 

formularios siguientes: 

• Formulario 4684, Casualties and Thefts 

(Hechos fortuitos y robos). 

• Anexo D (Formulario 1040), Capital Gains 

and Losses (Ganancias y pérdidas de 

capital). 

No declare en estos formularios ninguna 

ganancia cuya declaración haya aplazado. Si 

opta por aplazar la declaración de una 

ganancia, vea Cómo Aplazar la Declaración de 

una Ganancia, anteriormente. 

Bienes comerciales y de generación de 

ingresos. Utilice el Formulario 4684 para 

declarar pérdidas y ganancias. También 

tendrá que declararlas en otros formularios, 

como se explica a continuación. 

Bienes que tiene en su propiedad por 1 

año o menos. Las personas físicas tienen 

que declarar las pérdidas de una propiedad de 

generación de ingresos en el Anexo A 
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(Formulario 1040). Las ganancias de 

propiedad comercial y de propiedad de 

generación de ingresos se suman a las 

pérdidas de propiedades comerciales y la 

ganancia o pérdida neta se declara en el 

Formulario 4797. Por otra parte, si no se le 

requiere que presente el Formulario 4797, 

sólo anote la ganancia o pérdida neta en la 

declaración de impuestos en la línea indicada 

para cantidades provenientes del Formulario 

4797 (para individuos que presentan el 

Formulario 1040 o 1040-SR, esto sería en la 

línea 4 del Anexo 1 (Formulario 1040)). Junto 

a esa línea escriba “Form 4684” (Formulario 

4684). Las sociedades colectivas y sociedades 

anónimas de tipo S deben guiarse por las 

Instrucciones para el Formulario 4684 para 

averiguar dónde declarar dichas pérdidas y 

ganancias. 

Bienes que tiene en su propiedad más de 

1 año. Si las pérdidas de propiedad comercial 

y de propiedad de generación de ingresos 
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resultan ser mayores que las ganancias de 

este tipo de propiedades, sume las pérdidas 

de la propiedad comercial a las ganancias 

totales de la propiedad comercial y de 

propiedad de generación de ingresos. Declare 

la pérdida o ganancia neta como pérdida o 

ganancia ordinaria en el Formulario 4797. Por 

otra parte, si no se le requiere que presente 

el Formulario 4797, sólo anote la pérdida o 

ganancia neta en la declaración de impuestos 

en la línea indicada para cantidades 

provenientes del Formulario 4797 (para 

individuos que presentan el Formulario 1040 

o 1040SR, esto sería en la línea 4 del Anexo 1 

(Formulario 1040)). Junto a esa línea escriba 

“Form 4684” (Formulario 4684). Las personas 

físicas deducen en el Anexo A (Formulario 

1040) toda pérdida de propiedad de 

generación de ingresos. Las sociedades 

colectivas y sociedades anónimas de tipo S 

deben ver el Formulario 4684 para averiguar 

dónde declarar estas ganancias y pérdidas. 
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Si las pérdidas de propiedad comercial y de 

propiedad de generación de ingresos son 

menores que o equivalentes a las ganancias 

de este tipo de propiedad, declare la cantidad 

neta en el Formulario 4797. Es posible que 

también tenga que declarar la ganancia en el 

Anexo D (Formulario 1040); esto dependerá 

de si tiene otras transacciones. Las 

sociedades colectivas y sociedades anónimas 

de tipo S deben ver el Formulario 4684 para 

averiguar dónde declarar estas ganancias y 

pérdidas. 

Bienes depreciables. Si los bienes dañados 

o robados eran bienes depreciables que tuvo 

por más de 1 año, podría verse obligado a 

tratar toda o una parte de la ganancia como 

ingresos ordinarios hasta el punto en que la 

depreciación sea permitida o permisible. 

Calcule la parte de la ganancia proveniente de 

ingresos ordinarios en la Parte III del 

Formulario 4797. Vea Depreciation Recapture 

(Recuperación de depreciación) en el capítulo 
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3 de la Publicación 544 para más información 

sobre la regla de recuperación.  

Ajustes a la Base 

Si tiene una pérdida por hecho fortuito o 

robo, tiene que restar de la base de la 

propiedad todos los demás seguros o 

reembolsos que reciba y otras pérdidas 

deducibles. La cantidad resultante será la 

base ajustada de la propiedad. 

Si usted realiza alguno de los ajustes a la 

base indicados anteriormente, las cantidades 

que gaste en reparaciones para restaurar la 

propiedad a su condición previa al hecho 

fortuito aumentan su base ajustada. No 

aumente la base en la propiedad con ningún 

pago calificado para la mitigación de 

desastres (explicado anteriormente en la 

sección Pérdidas en Zonas de Desastre). Para 

más información sobre los ajustes a la base, 

vea Adjusted Basis (Base ajustada) en la 

Publicación 551. 
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Si las Deducciones Son Mayores 

que el Ingreso 

Si la deducción por hecho fortuito o robo hace 

que aumenten sus deducciones de ese año 

sobrepasando sus ingresos anuales, es 

posible que tenga una pérdida neta de 

operación (NOL, por sus siglas en inglés). No 

es necesario que tenga un negocio para tener 

una pérdida neta de operación debido a un 

hecho fortuito o robo. Para más información, 

vea la Publicación 536, Net Operating Losses 

(NOLs) for Individuals, Estates, and Trusts 

(Pérdidas netas de operación (NOL, por sus 

siglas en inglés) para personas físicas, 

caudales hereditarios y fideicomisos). 

Cómo Obtener Ayuda con los 

Impuestos 

Si usted tiene preguntas sobre un asunto 

tributario; necesita ayuda para preparar su 

declaración de impuestos; o si desea 
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descargar publicaciones, formularios o 

instrucciones gratuitamente, acceda a 

IRS.gov/Espanol para encontrar recursos que 

le pueden ayudar inmediatamente. 

Cómo preparar y presentar su 

declaración de impuestos. Después de 

haber recibido todos sus comprobantes de 

salarios e ingresos (Formularios W-2, W-2G, 

1099-R, 1099-MISC, 1099-NEC, etc.); 

comprobantes de ingreso por desempleo (por 

correo o en formato digital), u otro 

comprobante de pago gubernamental 

(Formulario 1099-G); y los comprobantes de 

intereses, dividendos y jubilación de los 

bancos y compañías de inversión (Formularios 

1099), puede encontrar opciones para 

preparar y presentar su declaración de 

impuestos. Usted puede preparar la 

declaración de impuestos por su cuenta, ver si 

califica para la preparación de impuestos 

gratuita o contratar un profesional de 

impuestos para preparar su declaración. 

https://www.irs.gov/espanol
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Opciones gratuitas para la preparación 

de impuestos. Las opciones disponibles para 

preparar y presenter su declaración en línea o 

en su comunidad, si reúne los requisitos, 

incluyen las siguientes: 

• Presentación Free File. Este programa le 

permite preparar y presentar su 

declaración federal de impuestos sobre los 

ingresos personales de manera gratuita 

utilizando programas (software) para 

preparar y presentar los impuestos o 

usando los Free File Fillable Forms 

(Formularios interactivos Free File). Sin 

embargo, puede que la preparación de 

impuestos estatales no esté disponible a 

través de Free File. Acceda a 

IRS.gov/PresenteGratis para saber si 

reúne los requisitos para la preparación 

gratuita de impuestos federales en línea, 

la presentación electrónica (e-file) y el 

depósito directo u otras opciones de pago. 

https://www.irs.gov/presentegratis
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• VITA. El programa Volunteer Income Tax 

Assistance (Programa de Ayuda Voluntaria 

al Contribuyente con los Impuestos sobre 

los Ingresos o VITA, por sus siglas en 

inglés) ofrece ayuda tributaria gratuita a 

las personas con ingresos bajos a 

moderados, personas incapacitadas y 

personas que tienen un dominio limitado 

del inglés y que necesitan ayuda para 

preparar sus propias declaraciones de 

impuestos. Acceda a IRS.gov/VITA y pulse 

sobre Español, descargue la aplicación 

gratuita IRS2Go en 

IRS.gov/es/Newsroom/ IRS2GoApp o 

llame al 800-906-9887 para información 

sobre cómo obtener ayuda gratuita con la 

preparación de su declaración de 

impuestos. 

• TCE. El programa Tax Counseling for the 

Elderly (Programa de Asesoramiento 

Tributario para las Personas de Edad 

Avanzada o TCE, por sus siglas en inglés) 

https://www.irs.gov/vita
https://www.irs.gov/es/newsroom/irs2goapp
https://www.irs.gov/es/newsroom/irs2goapp


236  

ofrece ayuda tributaria gratuita a todos 

los contribuyentes, especialmente a 

aquéllos quienes tienen 60 años de edad o 

más con sus declaraciones de impuestos. 

Los voluntarios del programa TCE se 

especializan en contestar preguntas sobre 

pensiones y asuntos relacionados con la 

jubilación, particularmente para personas 

de edad avanzada. Acceda a IRS.gov/TCE 

y pulse sobre Español o descargue la 

aplicación gratuita IRS2Go en 

IRS.gov/es/Newsroom/ IRS2GoApp para 

información sobre cómo obtener ayuda 

gratuita con la preparación de su 

declaración de impuestos. 

• MilTax. Los miembros de las Fuerzas 

Armadas de los Estados Unidos y los 

veteranos calificados pueden utilizar 

MilTax, un servicio tributario gratuito 

ofrecido por el Departamento de Defensa 

a través de Military OneSource. Para más 

https://www.irs.gov/tce
https://www.irs.gov/es/newsroom/irs2goapp
https://www.irs.gov/es/newsroom/irs2goapp
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información, acceda a Military OneSource 

(MilitaryOneSource.mil/MilTax). 

Además, el IRS ofrece Free File Fillable Forms 

(Formularios interactivos Free File), los cuales 

pueden ser completados en línea y luego 

presentarse electrónicamente 

independientemente de la cantidad de 

ingresos que tenga. 

Cómo utilizar los recursos disponibles en 

línea para ayudarle a preparer su 

declaración. Acceda a IRS.gov/Herramientas 

para utilizar las siguientes opciones: 

• El Asistente del Crédito por Ingreso del 

Trabajo (acceda a IRS.gov/AsistenteEITC), 

disponible en español, puede ayudarle a 

determinar si es elegible para reclamar el 

crédito por ingreso del trabajo. 

• La Solicitud para un Número de 

Identificación del Empleador (EIN) en 

línea (acceda a IRS.gov/EIN), disponible 

en español, le ayuda a solicitar un número 

https://www.militaryonesource.mil/miltax
https://www.militaryonesource.mil/miltax
https://www.militaryonesource.mil/miltax
https://www.irs.gov/herramientas
https://www.irs.gov/asistenteeitc
https://www.irs.gov/asistenteeitc
https://www.irs.gov/asistenteeitc
https://www.irs.gov/es/businesses/small-businesses-self-employed/apply-for-an-employer-identification-number-ein-online
https://www.irs.gov/es/businesses/small-businesses-self-employed/apply-for-an-employer-identification-number-ein-online
https://www.irs.gov/es/businesses/small-businesses-self-employed/apply-for-an-employer-identification-number-ein-online
https://www.irs.gov/es/businesses/small-businesses-self-employed/apply-for-an-employer-identification-number-ein-online
https://www.irs.gov/ein
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de identificación del empleador sin costo 

alguno. 

• El Estimador de Retención de Impuestos 

(acceda a IRS.gov/W4AppES) facilita el 

que usted estime el impuesto federal que 

usted quiere que su empleador le retenga 

de su cheque de paga (esto es la 

retención de impuestos). Vea cómo su 

retención afecta su reembolso, la paga 

que se lleva a su hogar (salario neto) o el 

impuesto adeudado. 

• El recurso First-Time Homebuyer Credit 

Account Look-up (Recurso para buscar la 

cuenta relacionada con el crédito para las 

personas que compran vivienda por 

primera vez) le provee información sobre 

sus reintegros y el saldo de su cuenta. 

(Acceda a IRS.gov/ Homebuyer). 

• La Calculadora de deducción de impuestos 

sobre las ventas (acceda a 

IRS.gov/SalesTax), disponible en español, 

https://www.irs.gov/w4appes
https://www.irs.gov/w4appes
https://www.irs.gov/homebuyer
https://www.irs.gov/homebuyer
https://www.irs.gov/homebuyer
https://www.irs.gov/homebuyer
https://www.irs.gov/homebuyer
https://www.irs.gov/es/credits-deductions/individuals/use-the-sales-tax-deduction-calculator
https://www.irs.gov/es/credits-deductions/individuals/use-the-sales-tax-deduction-calculator
https://www.irs.gov/es/credits-deductions/individuals/use-the-sales-tax-deduction-calculator
https://www.irs.gov/salestax
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calcula la cantidad que puede reclamar si 

detalla las deducciones en el Anexo A 

(Formulario 1040). 

Cómo recibir respuestas a sus 

preguntas sobre los impuestos. En 

IRS.gov/Espanol, puede obtener 

información actualizada de los 

acontecimientos y cambios más recientes a la 

ley tributaria. 

• IRS.gov/Ayuda: Presenta una variedad de 

recursos que le ayudarán a recibir 

respuestas a las preguntas más comunes 

sobre los impuestos. 

• IRS.gov/ITA: El Asistente Tributario 

Interactivo, un recurso que le realizará 

una serie de preguntas sobre diferentes 

temas relacionados con los impuestos y le 

ofrecerá respuestas, basándose en los 

datos provistos por usted. 

• IRS.gov/Forms: Encuentre formularios, 

instrucciones y publicaciones. Ahí 

https://www.irs.gov/ayuda
https://www.irs.gov/es/help/ita
https://www.irs.gov/forms
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encontrará detalles sobre los más 

recientes cambios a los impuestos y 

enlaces interactivos que le ayudarán a 

encontrar respuestas a sus preguntas. 

• También, puede acceder a información 

relacionada con los impuestos desde su 

programa (software) de presentación 

electrónica. 

¿Necesita a alguien que prepare su 

declaración de impuestos? Hay varios tipos 

de preparadores de declaraciones de 

impuestos, incluyendo agentes registrados, 

contadores públicos autorizados (CPA), 

contables y muchos otros que no tienen una 

credencial profesional. Si usted elige tener a 

alguien que le prepare la declaración de 

impuestos, elija ese preparador sabiamente. 

Un preparador de impuestos remunerado: 

• Es primordialmente responsable de la 

exactitud sustancial de su declaración de 

impuestos, 
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• Está requerido a firmar la declaración de 

impuestos y 

• Está requerido a incluir su número de 

identificación tributaria del preparador 

remunerado (PTIN, por sus siglas en 

inglés). 

Aunque el preparador de 

declaraciones de impuestos siempre 

firma la declaración de impuestos, 

recae sobre usted la responsabilidad de 

proveer toda la información requerida para 

que el preparador pueda preparar su 

declaración de impuestos con exactitud y de 

que toda la información declarada en ésta sea 

exacta. Cualquier persona que recibe 

remuneración por la preparación de 

declaraciones de impuestos debe tener un 

conocimiento vasto en asuntos tributarios. 

Para más información sobre cómo seleccionar 

un preparador de declaraciones de impuestos, 

acceda a ¿Necesita a alguien que prepare su 

declaración de impuestos? en IRS.gov. 

https://www.irs.gov/es/tax-professionals/choosing-a-tax-professional
https://www.irs.gov/es/tax-professionals/choosing-a-tax-professional
https://www.irs.gov/es/tax-professionals/choosing-a-tax-professional
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Los empleadores pueden inscribirse para 

usar los Servicios de Empresas por 

Internet. La Administración del Seguro Social 

(SSA, por sus siglas en inglés) ofrece 

servicios por Internet en SSA.gov/employer 

para la presentación rápida y gratuita de 

Formularios W-2 y de manera segura a los 

contadores públicos autorizados (CPA), 

contadores, agentes registrados e individuos 

que tramitan Formularios W-2, Wage and Tax 

Statement (Comprobante de salarios y 

retención de impuestos) y Formularios W-2c, 

Corrected Wage and Tax Statement 

(Comprobante de salarios y retención de 

impuestos corregido). También puede 

encontrar información en español en 

SSA.gov/espanol/bso/bso-bienvenido.htm. 

Medios sociales del IRS. Acceda a IRS.gov/ 

MediosSociales para ver una variedad de 

recursos y redes sociales que el IRS utiliza 

para compartir la información más reciente 

acerca de cambios a los impuestos, alertas de 

https://www.ssa.gov/employer
https://www.ssa.gov/espanol/bso/bso-bienvenido.htm
https://www.irs.gov/mediossociales
https://www.irs.gov/mediossociales
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estafas, iniciativas, productos y servicios. En 

el IRS, la privacidad y seguridad son nuestra 

máxima prioridad y utilizamos los medios 

sociales para compartir información pública 

con usted. No publique su número de Seguro 

Social (SSN, por sus siglas en inglés) u otra 

información confidencial en los sitios de 

medios sociales. Siempre proteja su identidad 

al usar cualquier sitio en las redes sociales. 

Los siguientes canales del IRS en YouTube 

proveen videos breves e informativos sobre 

una variedad de temas relacionados con los 

impuestos en inglés, español y en el lenguaje 

de señas americano (ASL, por sus siglas en 

inglés). 

• Youtube.com/IRSvideos. 

• Youtube.com/IRSvideosMultilingua. 

• Youtube.com/IRSvideosASL. 

Cómo ver videos del IRS. El portal de videos 

del IRS en IRSVideos.gov/Espanol contiene 

https://www.youtube.com/irsvideos
https://www.youtube.com/irsvideosmultilingua
https://www.youtube.com/irsvideosasl
https://www.irsvideos.gov/espanol
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presentaciones en video y en audio sobre 

temas de interés para personas físicas, 

pequeños negocios y preparadores de 

impuestos. 

Información tributaria en línea en otros 

idiomas. Aquellos contribuyentes cuya 

lengua materna no es el inglés pueden 

conseguir información en IRS.gov/ 

MyLanguage. 

Servicio de intérprete por teléfono 

gratuito (OPI). El IRS en su compromiso de 

servir a los contribuyentes con dominio 

limitado del inglés (LEP, por sus siglas en 

inglés) ofrece servicios de intérprete a través 

del teléfono (OPI, por sus siglas en inglés). El 

Servicio OPI es un programa financiado con 

fondos federales y está disponible en los 

Centros de Asistencia al Contribuyente (TAC, 

por sus siglas en inglés), la mayoría de las 

oficinas del IRS y en todo sitio para la 

preparación de impuestos de VITA/TCE. El 

https://www.irs.gov/mylanguage
https://www.irs.gov/mylanguage
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Servicio OPI está disponible en más de 350 

idiomas. 

Línea de ayuda de accesibilidad 

disponible para contribuyentes con 

incapacidades. Los contribuyentes que 

necesitan información sobre nuestros servicios 

de accesibilidad pueden llamar al 833-690-

0598. La línea de ayuda de accesibilidad 

puede responder preguntas relacionadas con 

los productos y servicios de accesibilidad, 

actuales y futuros, disponibles en formatos de 

medios de comunicación alternativos (por 

ejemplo, braille, letra de imprenta grande, 

archivo de audio, etcétera). La línea de ayuda 

de accesibilidad no tiene acceso a su cuenta 

del IRS. Para ayuda con la ley tributaria, 

reembolsos o preguntas relacionadas con su 

cuenta, acceda a IRS.gov/ Ayuda. 

Nota: El Formulario 9000, Preferencia para 

Medios de Comunicación Alternativos, le 

permite optar por recibir ciertos tipos de 

https://www.irs.gov/ayuda
https://www.irs.gov/ayuda
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correspondencia escrita en los siguientes 

formatos: 

• Imprenta estándar. 

• Letra de imprenta grande. 

• Braille. 

• Audio (MP3). 

• Archivo de texto sin formato (TXT). 

• Archivo listo para braille (BRF). 

Desastres. Acceda a IRS.gov/Desastres para 

ver los alivios tributarios por desastre que hay 

disponibles. 

Cómo obtener formularios y 

publicaciones de impuestos. Acceda a 

IRS.gov/Forms para descargar, ver o imprimir 

todos los formularios, instrucciones y 

publicaciones que pueda necesitar. O puede 

acceder a IRS.gov/ OrderForms y pulsar sobre 

Español para hacer un pedido. 

https://www.irs.gov/desastres
https://www.irs.gov/forms
https://www.irs.gov/orderforms
https://www.irs.gov/orderforms
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Cómo obtener publicaciones e 

instrucciones de impuestos en formato 

de libro electrónico (eBook). Descargue y 

vea un gran número de publicaciones e 

instrucciones tributarias (incluidas las 

Instrucciones para el Formulario 1040) en 

formato de libro electrónico (eBook, por sus 

siglas en inglés) por medio de sus dispositivos 

móviles en IRS.gov/eBooks. 

Los eBook del IRS se han probado usando la 

aplicación iBooks de Apple para iPad. 

Nuestros libros electrónicos no se han 

probado en otros lectores dedicados de eBook 

y la funcionalidad de eBook pudiese no 

funcionar según lo previsto. 

Acceda a su cuenta en línea (sólo para 

contribuyentes que sean personas 

físicas). Acceda a IRS.gov/ Cuenta para ver 

información acerca de su cuenta de impuestos 

federales de manera segura. 

• Vea la cantidad que adeuda y un desglose 

por año tributario. 

https://www.irs.gov/ebooks
https://www.irs.gov/cuenta
https://www.irs.gov/cuenta
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• Vea los detalles de su plan de pagos o 

solicite un nuevo plan de pagos. 

• Haga un pago o repase los últimos 5 años 

de su historial de pagos y cualesquier 

pagos pendientes o programados. 

• Acceda a sus registros tributarios, 

incluyendo datos claves de su declaración 

de impuestos más reciente y sus 

transcripciones. 

• Vea las copias digitales de determinados 

avisos del IRS. 

• Apruebe o rechace solicitudes de 

autorización de profesionales de los 

impuestos. 

• Vea su dirección en nuestros registros o 

administre sus preferencias de 

comunicación. 

Cómo obtener una transcripción (registro 

tributario) de la declaración. Con una 

cuenta en línea, usted puede acceder a una 
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variedad de información que le puede ayudar 

durante la temporada de presentación de 

impuestos. Usted puede obtener una 

transcripción, repasar la última declaración de 

impuestos que presentó y obtener la cantidad 

de su ingreso bruto ajustado. Cree o acceda a 

su cuenta en línea en IRS.gov/Cuenta. 

Tax Pro Account (Cuenta para 

profesionales de impuestos). Esta 

herramienta le permite a su profesional de 

impuestos presentar una solicitud de 

autorización para acceder a su cuenta 

individual de contribuyente del IRS. Para más 

información acceda a IRS.gov/TaxProAccount 

y pulse sobre Español. 

Uso del depósito directo. La manera más 

segura y fácil para recibir un reembolso de los 

impuestos es combinar la presentación 

electrónica (e-file) con un depósito directo de 

su reembolso, lo cual transfiere su reembolso 

de manera electrónica y segura directamente 

a su cuenta bancaria. Utilizar el depósito 

https://www.irs.gov/cuenta
https://www.irs.gov/taxproaccount
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directo también evita la posibilidad de que su 

cheque se pierda, sea robado, destruido o 

devuelto al IRS por no poderse entregar. 

Ocho de cada 10 contribuyentes usan el 

depósito directo para recibir sus reembolsos. 

Si usted no posee una cuenta bancaria, 

acceda a IRS.gov/DepositoDirecto para más 

información sobre dónde encontrar un banco 

o una cooperativa de crédito que pueda abrir 

una cuenta en línea. 

Cómo denunciar y resolver los asuntos 

tributarios relacionados con el robo de 

identidad. 

• El robo de identidad relacionado con los 

impuestos sucede cuando alguien roba su 

información personal para cometer fraude 

tributario. Sus impuestos se pueden ver 

afectados si su número de Seguro Social 

(SSN, por sus siglas en inglés) es utilizado 

para presentar una declaración de 

impuestos fraudulenta o para reclamar un 

reembolso o crédito. 

https://www.irs.gov/depositodirecto
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• El IRS no inicia comunicaciones con los 

contribuyentes por medio de correo 

electrónico, mensajes de texto (que 

incluyen enlaces acortados), llamadas 

telefónicas ni por las redes sociales para 

pedirles o verificar información personal ni 

financiera. Esto incluye solicitudes de 

números de identificación personal (PIN, 

por sus siglas en inglés), contraseñas o 

información similar para tarjetas de 

crédito, bancos u otras cuentas 

financieras. 

• Acceda a IRS.gov/RoboDeIdentidad, el 

Centro Informativo del IRS sobre el Robo 

de Identidad en línea, para información 

sobre el robo de identidad y seguridad de 

datos para los contribuyentes, 

profesionales de impuestos y negocios. Si 

ha perdido o si le han robado su SSN o si 

sospecha que es víctima de robo de 

identidad relacionado con los impuestos, 

usted puede saber qué pasos debe tomar. 

https://www.irs.gov/robodeidentidad
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• Obtenga un número de identificación 

personal para la protección de identidad 

(IP PIN, por sus siglas en inglés). Los IP 

PIN son números de seis dígitos asignados 

a los contribuyentes para ayudar a 

prevenir la mala utilización de su SSN en 

declaraciones de impuestos fraudulentas. 

Cuando usted tiene un IP PIN, esto 

previene que otra persona presente una 

declaración de impuestos con su SSN. 

Para más información, acceda a 

IRS.gov/IPPIN y pulse sobre Español. 

Maneras de verificar el estado de su 

reembolso. 

• Acceda a IRS.gov/Reembolsos. 

• Descargue la aplicación oficial IRS2Go a su 

dispositivo móvil gratuitamente y úsela 

para verificar el estado de su reembolso. 

• Llame a la línea directa automatizada de 

reembolsos, al 800-829-1954. 

https://www.irs.gov/ippin
https://www.irs.gov/reembolsos
https://www.irs.gov/es/newsroom/irs2goapp
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El IRS no puede emitir reembolsos 

antes de mediados de febrero para 

declaraciones de impuestos en las 

cuales se reclaman el crédito por ingreso del 

trabajo (EIC, por sus siglas en inglés) o el 

crédito tributario adicional por hijos (ACTC, 

por sus siglas en inglés). Esta restricción 

aplica al reembolso completo, no sólo a la 

porción relacionada con estos créditos. 

Cómo efectuar un pago de impuestos. Los 

pagos de impuestos de los EE. UU. tienen que 

ser remitidos al IRS en dólares de los Estados 

Unidos. Los activos digitales no son 

aceptados. Acceda a IRS.gov/Pagos para 

obtener información sobre cómo efectuar un 

pago usando cualquiera de las siguientes 

opciones: 

• IRS Direct Pay (IRS Pago directo), 

disponible en español: Las personas físicas 

pueden pagar sus cuentas tributarias o 

hacer pagos del impuesto estimado 

directamente de sus cuentas corrientes o 

https://www.irs.gov/activosdigitales
https://www.irs.gov/pagos
https://www.irs.gov/pagodirecto
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de ahorros. El uso del IRS Direct Pay es 

gratuito; no tendrá que pagar cargos por 

su uso. 

• Tarjeta de débito, tarjeta de crédito o 

monedero digital: Escoja un tramitador 

aprobado para pagar en línea o por 

teléfono. 

• Retiro electrónico de fondos: Programe un 

pago cuando presente su declaración de 

impuestos federal utilizando un programa 

(software) para la preparación de 

declaraciones de impuestos o por medio 

de un profesional de impuestos. 

• Sistema de pago electrónico del impuesto 

federal (EFTPS): La mejor opción para 

negocios. Requiere inscripción en dicho 

sistema. 

• Cheque o giro: Envíe su pago a la 

dirección indicada en la notificación o carta 

que le enviaron o en las instrucciones del 

formulario de impuestos que presentó. 

https://www.irs.gov/paguecontarjeta
https://www.irs.gov/paguecontarjeta
https://www.irs.gov/paguecontarjeta
https://www.irs.gov/es/payments/pay-taxes-by-electronic-funds-withdrawal
https://www.irs.gov/sistemaeftps
https://www.irs.gov/sistemaeftps
https://www.irs.gov/sistemaeftps
https://www.irs.gov/es/payments/pay-by-check-or-money-order
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• Efectivo: Puede pagar en efectivo sus 

impuestos en un negocio participante. 

• Pago el mismo día por medio de una 

transferencia electrónica: Puede efectuar 

un pago el mismo día por medio de una 

transferencia electrónica desde su 

institución financiera. Consulte con su 

institución financiera con respecto a la 

disponibilidad, los plazos y el costo. 

Nota: El IRS utiliza la tecnología más 

avanzada de codificación para asegurar que 

los pagos electrónicos que usted haga en 

línea, por teléfono o desde un dispositivo 

móvil usando la aplicación IRS2Go sean 

seguros y confiables. Efectuar pagos 

electrónicamente no toma mucho tiempo, es 

fácil y éstos se tramitan mucho más rápido 

que enviar un cheque o giro por correo. 

¿Qué ocurre si no puedo pagar ahora? 

Acceda a IRS.gov/Pagos para ver información 

sobre las siguientes opciones: 

https://www.irs.gov/es/payments/pay-with-cash-at-a-retail-partner
https://www.irs.gov/es/payments/same-day-wire-federal-tax-payments
https://www.irs.gov/es/payments/same-day-wire-federal-tax-payments
https://www.irs.gov/es/payments/same-day-wire-federal-tax-payments
https://www.irs.gov/pagos
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• Solicite un plan de pagos por Internet 

(IRS.gov/OPA y pulse sobre Español) para 

cumplir con su obligación tributaria en 

plazos mensuales si no puede pagar la 

totalidad de sus impuestos adeudados en 

el momento. Una vez complete el proceso 

a través de Internet, recibirá un aviso 

inmediatamente si su acuerdo se ha 

aprobado. 

• Use el Offer in Compromise Pre-Qualifier 

(Verificación preliminar para el 

ofrecimiento de transacción), disponible en 

inglés, para ver si puede liquidar su deuda 

tributaria por una cantidad menor a la 

cantidad que usted adeuda. Para más 

información acerca del programa de 

ofrecimiento de transacción, acceda a 

IRS.gov/OIC y pulse sobre Español. 

Cómo presentar una declaración de 

impuestos enmendada. Acceda a 

IRS.gov/Form1040X y pulse sobre Español 

para la información más reciente. 

https://www.irs.gov/es/payments/online-payment-agreement-application
https://www.irs.gov/opa
https://irs.treasury.gov/oic_pre_qualifier/
https://www.irs.gov/oic
https://www.irs.gov/form1040x
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Cómo se verifica el estado de su 

declaración enmendada. Acceda a 

IRS.gov/WMAR y pulse sobre Español para 

averiguar el estado de su declaración 

enmendada (Formulario 1040-X). 

Puede tardarse hasta 3 semanas a 

partir de la fecha en que presentó su 

declaración enmendada para ser 

registrada en nuestro sistema y hasta 16 

semanas para tramitarla. 

Información para entender un aviso o 

carta que haya recibido del IRS. Acceda a 

IRS.gov/Avisos para obtener información 

adicional sobre cómo responder al aviso o a la 

carta que recibió de parte del IRS. 

Cómo responder a un aviso o carta del 

IRS. Ahora usted puede subir (cargar) 

respuestas a todos los avisos y cartas 

utilizando el Document Upload Tool 

(Herramienta para subir documentos) del 

IRS. Para los avisos que requieren acción 

adicional, los contribuyentes serán redirigidos 

https://www.irs.gov/wmar
https://www.irs.gov/avisos


258  

apropiadamente en IRS.gov para tomar las 

medidas adicionales. Para más información 

acerca de la herramienta, acceda a 

IRS.gov/Upload. 

Nota: Usted puede utilizar el Anexo LEP 

(Formulario 1040), Solicitud para Cambiar la 

Preferencia de Idioma, para indicar una 

preferencia para recibir avisos, cartas u otras 

comunicaciones escritas del IRS en un idioma 

alternativo. Quizás no reciba las 

comunicaciones escritas inmediatamente en 

el idioma escogido. El compromiso del IRS 

con los contribuyentes con dominio limitado 

del inglés es parte de un plan plurianual que 

comenzó a proveer traducciones en 2023. 

Usted continuará recibiendo comunicaciones, 

incluyendo avisos y cartas, en inglés hasta 

que se traduzcan a su idioma preferido. 

Cómo comunicarse con el Centro de 

Asistencia al Contribuyente (TAC) local. 

Tenga en cuenta que puede obtener 

respuestas a muchas preguntas en IRS.gov/ 

https://www.irs.gov/upload
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Espanol sin tener que ir a un TAC. Acceda a 

IRS.gov/ Ayuda para ver información 

relacionada con temas sobre los cuales la 

mayoría de las personas tienen preguntas. Si 

todavía necesita ayuda, los TAC proveen 

ayuda cuando un asunto relacionado con los 

impuestos no puede ser tramitado en Internet 

o por teléfono. Todos los TAC ahora proveen 

servicios con cita previa, así usted sabrá de 

antemano que podrá recibir los servicios que 

necesita sin largos tiempos de espera. Para 

encontrar el TAC más cercano a usted, sus 

horas de operación, los servicios que ofrece y 

las opciones para hacer citas previo a su 

visita, acceda a IRS.gov/es/Help/Contact-

Your-Local-IRS-Office, en español, y luego 

pulse sobre Encuentre un Centro de 

Asistencia al Contribuyente. O, en la 

aplicación IRS2Go, escoja la opción 

Comuníquese Con Nosotros que se 

encuentra bajo la pestaña Conectarse y 

luego pulse sobre Oficinas Locales. 

https://www.irs.gov/ayuda
https://www.irs.gov/ayuda
https://www.irs.gov/es/help/contact-your-local-irs-office
https://www.irs.gov/es/help/contact-your-local-irs-office
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El Servicio del Defensor del 

Contribuyente (TAS) Está Aquí 

para Ayudarlo 

¿Qué Es el Servicio del Defensor del 

Contribuyente? 

El Servicio del Defensor del Contribuyente 

(TAS, por sus siglas en inglés) es una 

organización independiente dentro del IRS 

que ayuda a los contribuyentes y protege sus 

derechos como contribuyente. TAS se esmera 

en asegurar que a cada contribuyente se le 

trate de forma justa, y que usted conozca y 

entienda sus derechos conforme a la Carta de 

Derechos del Contribuyente. 

¿Cómo Puede Aprender sobre Sus 

Derechos Como Contribuyente? 

La Carta de Derechos del Contribuyente 

describe 10 derechos básicos que todos los 

contribuyentes tienen al tratar con el IRS. Los 

recursos de TAS, disponibles en español en 

https://es.taxpayeradvocate.irs.gov/get-help/taxpayer-rights
https://es.taxpayeradvocate.irs.gov/get-help/taxpayer-rights
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ES.TaxpayerAdvocate.IRS.gov, le pueden 

ayudar a entender lo que estos derechos 

significan para usted y cómo aplican a su 

situación. Éstos son sus derechos. 

Conózcalos; utilícelos. 

¿Qué Puede Hacer TAS por Usted? 

TAS le puede ayudar a resolver problemas 

que no ha podido resolver usted mismo con el 

IRS. Además, su servicio es gratis. Si usted 

reúne los requisitos para recibir la ayuda de 

TAS, se le asignará un defensor quien 

trabajará con usted durante todo el proceso y 

hará todo lo posible para resolver su asunto. 

TAS le puede ayudar si: 

• Su problema le causa problemas 

financieros a usted, a su familia o a su 

negocio; 

• Usted (o su negocio) está enfrentando la 

amenaza de acción adversa inmediata; o 

• Usted ha intentado comunicarse con el IRS 

en múltiples ocasiones, pero nadie le ha 

https://es.taxpayeradvocate.irs.gov/
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respondido, o el IRS no le ha respondido 

para la fecha prometida. 

¿Cómo se Puede Comunicar con TAS? 

TAS tiene oficinas en cada estado, el Distrito 

de Columbia y Puerto Rico. Para localizar el 

número telefónico de su defensor: 

• Acceda a 

ES.TaxpayerAdvocate.IRS.gov/Contact-Us; 

• Descargue la Publicación 1546-EZ, El 

Servicio del Defensor del Contribuyente es 

Su Voz Ante el IRS, disponible en 

IRS.gov/pub/irs-pdf/p1546esp.pdf; 

• Llame al IRS libre de cargos al 800-TAX-

FORM (800-829-3676) para pedir una 

copia de la Publicación 1546-EZ; 

• Consulte su guía telefónica local; o 

• Llame a TAS libre de cargos al 877-777-

4778. 

https://www.irs.gov/es/advocate/local-taxpayer-advocate
https://www.irs.gov/es/advocate/local-taxpayer-advocate
https://www.irs.gov/es/advocate/local-taxpayer-advocate
https://es.taxpayeradvocate.irs.gov/contact-us/
https://www.irs.gov/pub/irs-pdf/p1546esp.pdf
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¿De Qué Otra Manera Ayuda TAS a 

los Contribuyentes? 

TAS se ocupa de resolver problemas de gran 

escala que afectan a muchos contribuyentes. 

Si usted conoce alguno de estos asuntos, 

infórmele a TAS en el sitio web IRS.gov/ 

SAMS y pulse sobre Español. Asegúrese de no 

incluir ninguna información personal del 

contribuyente. 

Talleres para Contribuyentes de 

Bajos Ingresos (LITC) 

Los Talleres (“Clínicas”) para Contribuyentes 

de Bajos lngresos (LITC, por sus siglas en 

inglés) son independientes del IRS y de TAS. 

Los LITC representan a las personas cuyos 

ingresos estén por debajo de cierto nivel y 

que necesitan resolver problemas tributarios 

con el IRS. Los LITC pueden representar a los 

contribuyentes en auditorías, apelaciones y 

problemas asociados con el cobro de 

impuestos ante el IRS y los tribunales. 

https://www.irs.gov/sams
https://www.irs.gov/sams
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Además, los LITC pueden proveer información 

sobre los derechos y responsabilidades del 

contribuyente en diferentes idiomas para 

aquellas personas que hablan inglés como 

segundo idioma. Los servicios se ofrecen de 

manera gratuita o a bajo costo. Para más 

información o para localizar un LITC cerca de 

usted, acceda al sitio web del LITC en 

ES.TaxpayerAdvocate.IRS.gov/LITC o vea la 

Publicación 4134, Lista de las Clínicas para 

Contribuyentes de Bajos lngresos, disponible 

en IRS.gov/pub/irs-pdf/p4134sp.pdf. 

 
 

  

https://es.taxpayeradvocate.irs.gov/litc
https://www.irs.gov/pub/irs-pdf/p4134sp.pdf
https://www.irs.gov/pub/irs-pdf/p4134sp.pdf
https://www.irs.gov/pub/irs-pdf/p4134sp.pdf
https://www.irs.gov/pub/irs-pdf/p4134sp.pdf
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Índice 

Para ayudarnos a desarrollar un índice 

más amplio, por favor, déjenos saber si 

desea hacer sugerencias para añadirlas al índice. 

Vea Comentarios y sugerencias en la 

Introducción de esta publicación para saber 

las maneras en que puede comunicarse con 

nosotros. 
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