VIETNAMESE

Dicu Vu Bien Ho Ncudt BDonG THUE
(TAXPAYER ADVOCATE SERVICE, HAY TAS)

CHUNG To1 LuoN SAN SANG TrRo GIUP

Dich Vu Bién Ho Nguoi Dong Thué 1a mot t6 chirc doc lap thuoc S6 Thué Vu (Internal
Revenue Serv1ce) Chung toi bao vé quyen ngum dong thue bang cach bao dam moi
ngum dong thué duge dbi xtr cong bang, biét va hiéu quyén han cua minh theo Pao Luat
Quyén Ngudi Pong Thué (Taxpayer Bill of Rights).

To1 co THE pugc Gi TU Ncuor Bien Ho Ncuor Pong THUE?

Chung t6i c6 thé gitp quy vi giai quyet nhleu vén @& neu quy vi khong thé giai quyét
duogc v6i IRS. Quy vi can phai ludn cb ging giai quyét van dé voi IRS truée, nhung néu
khong dugc thi hay dén dich vu Bién Ho Nguoi Pong Thué. Diéu t6t nhét 1a hanh dong
ngay bay gio!

QuYEN cUA Tor volr Tu CAcH NGguolr PONG THUE LA Gi?

IRS 4p dung Pao Luit Quyén Nguoi Dong Thué dé bao vé quyén han cia tat ca ngudi
dong thué khi lién quan thué ma véi IRS: Quy vi va tat ca nguoi dong thué co:

« Quyén Puoc Cho Biét

. Quyén Nhan Dich Vu Phdm Chét

« Quyén Tra Khong Nhiéu Hon Pung S6 Tién Thué

« Quyén Phan Di IRS va Pugc Lang Nghe

« Quyén Khiéu Nai Quyét Dinh cta IRS tai mot Dién Pan Doc Lap
« Quyén Puoc Dong S6 Noi Vu

« Quyén Giir Thong Tin Riéng Tu

« Quyén Giir Thong Tin Kin Péo

« Quyén Thu Dung Nguoi Pai Dién

« Quyén c6 Hé Thong Thué Cong Bang va Ping Pin

DPén mang luorl taxpayeradvocate.irs.gov dé biét thong tin vé nhitng quyén nay, y nghia

clia cac quyén nay ddi voi quy vi va cach ap dung trong cac trudng hop cu thé quy vi
gap phai khi lo thué ma véi IRS.

PAO LUAT QUYEN NGUOI PONG THUE
Quyén ctia Quy Vi. Biét Cac Quyeén cua Minh. Dang Cac Quyén cua Minh.
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Kui NAo NEN DEN vo1 CHONG TOr
Nén réng giai quyét van d& voi IRS. Nhung neu khong thé giai quyét dugc thi quy vi
dén tim chung t61. TAS c6 thé gitip quy vi néu:
« Van d& cua quy vi gay khé khin tai chanh cho quy vi, gia dinh hoic doanh nghiép
cua quy Vvi.
« Quy vi (hay doanh nghiép ciia quy vi) phai d6i mat véi méi de doa tirc thoi ngoai ¥
mubn.
« Quy vi da ¢ gang nhiéu lan dé lién lac voi IRS nhung khong duoc hdi am, hodc
IRS khong hdi am vio ngay da hira.
Neéu quy vi du diéu kién dugc giap d& thi ching t6i s& chi dinh mot nguoi bién ho tro gitp quy vi
trén moi tién trinh khai thué. Nguoi bién ho sé lang nghe, giup quy vi hiéu diéu gi can lam, va ho
trg quy vi cho dén khi giai quyét xong van dé. Va dich vu cua chung t6i mién phi.

CAcH LIEN LAC V61 MOT NGuol BieN Ho NGcuor DonG THUE
Néu quy vi nghi TAS c6 thé gitip minh thi goi ngudi bién h tai dia phuong, ¢ s6 dién
thoai trong danh ba dia phuong tai taxpayeradvocate.irs.gov. Quy vi ciing ¢ thé:
« Goi cho chung t6i theo s 1-877-777-4778.
« Dién vao Mau Pon 911 cia IRS, Yéu Cau Tro Giup tie Dich Vu Bién Ho Nguoi
Péng Thué (va Mau Pon Yéu Cau Tro Gilip Ngwoi Péng Thué) véi Dich Vu Bién
Ho6 Nguoi Pong Thué. Quy vi ciing c¢6 thé yéu cau nhan vién IRS (tryc tiép hoic
qua dién thoai) hoan tit dién thong tin vio mau thay cho minh.

Dica Vu BieN Ho NGcuolr PONG THUE CON GIUP PG THEO CACH NAO NUA?

- Bién Ho Toan Dién: Muc dich cta chung t6i 1a sira chira cac thiéu sét 1on hon gay
ra toan bo van dé cho ngudi dong thué ciing nhu nhan vién IRS. Dén mang ludi
irs.gov/sams.

« Noi Tiép Trg Nguoi Dong Thué C6 Loi Tirc Thap: Noi tiép trg phuc vu nhiing
nguoi c6 1oi tirc thap hon mot hang mirc va can giai quyét van dé thué ma nhu kiém
tra, khiéu nai va tranh chap thu thué. Mot vai noi tiép trg ¢ thé cung cap thong tin
vé quyén han va trich nhiém ciia nguoi dong thué bang nhiéu ngon ngit khac nhau
cho ngudi sir dung tiéng Anh 1a sinh ngit thir nhi. Dén mang ludi irs.gov/lite hodc
xem An Ban IRS 4134, Danh Sich Noi Tiép Tro Nguwoi Pong Thué Cé Loi Tire
Thap.

« Ban Tro Gitip Nguoi Dong Thué Quy vi ¢6 ¥ kién co thé cai tién IRS va khong
biét lién lac voi ai? Ban nay lang nghe ¥ kién ctia nguoi dong thué, nhan dinh vén
dé ctia ho va khuyén céo cich thirc cai tién dich vu IRS va lam hai 1ong khach hang.
Dén mang ludi improveirs.org.

Xin dén mang ludi taxpayeradvocate.irs.gov dé biét thém thong tin vé TAS.
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