
Live Telephone Assistance
M – F  7 a.m. – 7 p.m. 
Individual: 1-800-829-1040 
Business: 1-800-829-4933 
Teletax (recorded tax info): 
1-800-829-4477

Refund Hotline
IRS2Go mobile app: “Where’s My 
Refund?”  
1-800-829-1954
Order Forms and Publications
IRS.gov/orderforms  
1-800-829-3676

Order Transcripts
IRS.gov/transcript  
1-800-908-9946

ID Theft
1-800-908-4490

Taxpayer Advocate
1-877-777-4778

Electronic Federal Tax Payment 
System
EFTPS.gov  
1-800-555-4477

Tax Exempt/Gov’t Entities 
Retirement Plan Administrators
1-877-829-5500

International Tax Assistance
267-941-1000

TTY/TDD 
1-800-829-4059

Internal Revenue Service

IRS.gov



Assistencia telefónica, en vivo
lunes a viernes  
7 a.m. – 7 p.m.                                             
Asistencia con los impuestos para 
personas físicas 1-800-829-1040                                          
Asistencia con los impuestos  
para negocios 1-800-829-4933

Teletax (información tributaria grabada) 
1-800-829-4477

Información sobre reembolsos en 
línea directa
Aplicación móvil IRS2Go: “¿Donde está 
mi reembolso?” (en inglés) 
1-800-829-1954

Información para solicitar 
formularios y publicaciones de 
impuestos
IRS.gov/Spanish/Formularios-y-
Publicaciones 
1-800-829-3676

Información para solicitar 
transcripcines de impuestos
IRS.gov/Spanish/Ordenar-Transcripción

1-800-908-9946                                 

Robo de identidad
1-800-908-4490

Servicio del Defensor
del Contribuyente
1-877-777-4778

Sistema de pago electrónico de 
impuestos federales
EFTPS.gov 
1-800-244-4829

Entidades exentas de impuestos/
Entidades gubernamentales
Administradores de planes de 
jubilación 1-877-829-5500

Asistencia internacional con  
los impuestos 267-941-1000
TTY/TDD 
(Sistema para personas sordas, 
con dificultades auditivas o con 
impedimentos del habla)

1-800-829-4059

Internal Revenue Service

IRS.gov/espanol
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