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IRS ITIN Program Mission 
The mission of the Individual Taxpayer Identification Number (ITIN) Program is to facilitate 
participation in the tax system and to ensure that the ITIN applications are processed in a 
timely and efficient manner. 

What is a Certifying Acceptance Agent (CAA)? 
A Certifying Acceptance Agent is an individual or an entity who is authorized by the IRS to 
assist alien individuals and other foreign persons in obtaining Individual Taxpayer Identifi­
cation Numbers (ITIN) from the IRS. 

A CAA can verify the original and certified copies of identifying documents from the 
issuing agency for primary and secondary ITIN applicants, except for foreign military 
identification card, and may now certify passports and birth certificates for dependents. 
A person acting in its capacity as a CAA does not act as an agent of the IRS and is not 
authorized to hold itself out as an agent. 

Why should I become a Certifying Acceptance Agent (CAA)? 
Tax return preparers can be of tremendous assistance to their clients by becoming Certi­
fying Acceptance Agents. 
•  CAAs provide one-stop assistance for clients who do not have a Taxpayer Identification 

Number 
• CAAs can review and determine if documents meet the IRS criteria for identification 

or meet exceptions to filing a return. This means the client will not be required to send 
their original identification documents to the IRS. 

• CAAs can work with the IRS to resolve any issues with the application and receive the 
ITIN notice(s) directly. 

How do I become an IRS Certifying Acceptance Agent (CAA)? 
There are four steps to take to become a Certifying Acceptance Agent: 

1.Take the mandatory ITIN Acceptance Agent Training. All new and renewing applicants 
(i.e. Authorized Representative/Responsible Party) who wish to participate in the 
Internal Revenue Service (IRS) Acceptance Agent Program are required to com­
plete the mandatory ITIN Acceptance Agent Training before submitting their applica­
tion.  The mandatory training is available online at  https://www.irs.gov/itinagents.  To 
access the training, click on the link entitled Mandatory Acceptance Agent Training. 
After reviewing the entire training module, print the certification statement found on 
the final page of the training module and sign and date the statement. Note: Only 
certification statements that are dated within the 120 days of the 
application’s submission date will be accepted. 

2.Complete Form 13551 (PDF), Application to Participate in the IRS Acceptance Agent 
Program and attach fingerprint cards, if required, using a paper clip (i.e. do not staple 
or bend). https://www.irs.gov/pub/irs-pdf/f13551.pdf 

3.Attach a mandatory ITIN Acceptance Agent Training certification form for each Autho­
rized Representative (person listed in block 5 of the application) as well as any other 
documentation as required by Form 13551 instructions. 

4. Certifying Acceptance Agents (CAA) must complete Forensic Document Identification 
Training and attach the original certificate of completion to the application.    
https://www.irs.gov/forensic 

Applications may now be submitted year round. If you have any questions or concerns 
regarding the application process, you can email us at ITINProgramOffice@irs.gov. 

ITIN important Reminders: 
• ITINs are for federal tax reporting only 
• ITINs are not valid for employment 
• ITINs do not provide eligibility for the Earned Income Tax Credit (EITC) 
• For more information go to https://www.irs.gov/itin 

Misión del Programa ITIN del IRS 
La Misión del Programa del Número de Identificación Personal del Contribuyente (ITIN), es 
facilitar la participación en el sistema tributario y asegurar que las solicitudes de los ITIN 
sean tramitadas de manera oportuna y eficiente. 

¿Qué es un Agente Tramitador Certificante (CAA, por sus 
siglas en inglés)? 
Un Agente Tramitador Certificante es una persona o una entidad que está autorizado por 
el IRS, para ayudar a individuos extranjeros y otras personas extranjeras a obtener un 
Número de Identificación Personal del Contribuyente (ITIN) del IRS. Un CAA puede verifi­
car las copias originales y certificadas de los documentos de identificación de la agencia 
emisora para los solicitantes primarios y secundarios de los ITIN, excepto la tarjeta de 
identificación militar extranjera, y ahora puede certificar los pasaportes y certificados de 
nacimiento de los dependientes. Una persona que actúe en calidad de un CAA, no actúa 
como un agente del IRS y no está autorizado a presentarse como un agente. 

¿Por qué debo ser un Agente Tramitador Certificante (CAA, 
por sus siglas en inglés)? 
Los preparadores de declaraciones de impuestos pueden ser de gran ayuda a sus clien­
tes al convertirse en Agentes Tramitadores Certificantes. 
• Los CAA proporcionan un servicio único a los clientes que no tienen un Número de 

Identificación Personal del Contribuyente. 
• Los CAA pueden revisar y determinar si los documentos cumplen con los criterios 

del IRS para la identificación o cumplen con las excepciones para presentar una 
declaración de impuestos. Esto significa que el cliente no estará obligado a enviar sus 
documentos al IRS. 

• Los CAA pueden trabajar con el IRS para resolver cualquier problema con la solicitud 
y recibir directamente avisos sobre los ITIN. 

¿Cómo puedo ser un Agente Tramitador Certificante del IRS? 
Hay cuatro pasos a seguir para convertirse en un Agente Tramitador Certificante: 

1.Tomar la capacitación obligatoria de Agente Tramitador del ITIN. A todos los solicitantes 
nuevos y los que renuevan (es decir, el Representante Autorizado/Parte Responsable) 
que deseen participar en el Programa de Agente Tramitador del Servicio de Impuestos 
Internos (IRS), se les requiere completar la capacitación obligatoria de Agente Tramita­
dor del ITIN, antes de presentar su solicitud. La capacitación obligatoria está disponible 
en línea en https://www.irs.gov/itinagents, en inglés. Para tener acceso a la capacit­
ación, haga clic en el enlace titulado Acceptance Agent Training. Después de revisar 
todo el módulo de capacitación, imprima la declaración de certificación que se encuen­
tra en la última página del módulo de capacitación y firme y feche la declaración. 
Nota: Sólo se aceptarán las declaraciones de certificaciones fechadas dentro de 
los 120 días de la fecha de envío de la solicitud. 

2.Completar el Formulario 13551 (documento en PDF), Application to Participate in the 
IRS Acceptance Agent Program (Solicitud para participar en el Programa de Agente 
Tramitador), en inglés, y adjuntar las tarjetas de huellas dactilares, si se requieren, 
utilizando un clip (es decir, no engraparlas ni doblarlas). 
https://www.irs.gov/pub/irs-pdf/f13551.pdf 

3.Adjuntar un formulario de certificación de capacitación de Agente Tramitador del ITIN 
obligatorio para cada Representante Autorizado (la persona indicada en la casilla 5 de 
la solicitud), así como cualquier otra documentación requerida en las instrucciones del 
Formulario 13551. 

4.El Agente Tramitador Certificante (CAA) debe completar la capacitación forense de 
identificación de documentos y adjuntar el certificado original de finalización a la solici­
tud. Las solicitudes ahora pueden enviarse durante todo el año. Si tiene preguntas o 
preocupaciones relacionadas con el trámite de la solicitud, puede enviarnos un correo 
electrónico a ITINProgramOffice@irs.gov. 

Recordatorios importantes del ITIN: 
• El ITIN es sólo para propósitos de reportar impuestos federales 
• El ITIN no es válido para trabajar 
• El ITIN no otorga elegibilidad para obtener el Crédito Tributario por Ingreso del Trabajo 

(EITC) 
• Para obtener más  información visite https://www.irs.gov/itin 

https://www.irs.gov/individuals/international-taxpayers/how-to-become-an-acceptance-agent-for-irs-itin-numbers
https://www.irs.gov/pub/irs-pdf/f13551.pdf
https://www.irs.gov/individuals/international-taxpayers/forensic-training
mailto:ITINProgramOffice@irs.gov
https://www.irs.gov/individuals/individual-taxpayer-identification-number
https://www.irs.gov/es/individuals/international-taxpayers/how-to-become-an-acceptance-agent-for-irs-itin-numbers
https://www.irs.gov/pub/irs-pdf/f13551.pdf
mailto:ITINProgramOffice@irs.gov
https://www.irs.gov/es/individuals/individual-taxpayer-identification-number




Accessibility Report





		Filename: 

		PO40727_P 4393 what is an ITIN 2020_04_web_R.pdf









		Report created by: 

		



		Organization: 

		







[Enter personal and organization information through the Preferences > Identity dialog.]



Summary



The checker found no problems in this document.





		Needs manual check: 2



		Passed manually: 0



		Failed manually: 0



		Skipped: 1



		Passed: 29



		Failed: 0







Detailed Report





		Document





		Rule Name		Status		Description



		Accessibility permission flag		Passed		Accessibility permission flag must be set



		Image-only PDF		Passed		Document is not image-only PDF



		Tagged PDF		Passed		Document is tagged PDF



		Logical Reading Order		Needs manual check		Document structure provides a logical reading order



		Primary language		Passed		Text language is specified



		Title		Passed		Document title is showing in title bar



		Bookmarks		Passed		Bookmarks are present in large documents



		Color contrast		Needs manual check		Document has appropriate color contrast



		Page Content





		Rule Name		Status		Description



		Tagged content		Passed		All page content is tagged



		Tagged annotations		Passed		All annotations are tagged



		Tab order		Passed		Tab order is consistent with structure order



		Character encoding		Passed		Reliable character encoding is provided



		Tagged multimedia		Passed		All multimedia objects are tagged



		Screen flicker		Passed		Page will not cause screen flicker



		Scripts		Passed		No inaccessible scripts



		Timed responses		Passed		Page does not require timed responses



		Navigation links		Passed		Navigation links are not repetitive



		Forms





		Rule Name		Status		Description



		Tagged form fields		Passed		All form fields are tagged



		Field descriptions		Passed		All form fields have description



		Alternate Text





		Rule Name		Status		Description



		Figures alternate text		Passed		Figures require alternate text



		Nested alternate text		Passed		Alternate text that will never be read



		Associated with content		Passed		Alternate text must be associated with some content



		Hides annotation		Passed		Alternate text should not hide annotation



		Other elements alternate text		Passed		Other elements that require alternate text



		Tables





		Rule Name		Status		Description



		Rows		Passed		TR must be a child of Table, THead, TBody, or TFoot



		TH and TD		Passed		TH and TD must be children of TR



		Headers		Passed		Tables should have headers



		Regularity		Passed		Tables must contain the same number of columns in each row and rows in each column



		Summary		Skipped		Tables must have a summary



		Lists





		Rule Name		Status		Description



		List items		Passed		LI must be a child of L



		Lbl and LBody		Passed		Lbl and LBody must be children of LI



		Headings





		Rule Name		Status		Description



		Appropriate nesting		Passed		Appropriate nesting










Back to Top



