Assisténcia Voluntaria para Declaracao de Impostos de

IRS Renda (VITA) e Consultoria Fiscal para Idosos (TCE)

A missao dos programas de preparacao de declara¢des da VITAITCE é auxiliar os contribuintes elegiveis
a cumprir suas responsabilidades fiscais, oferecendo preparagéo de declaragdes de impostos de forma

gratuita e precisa.

:J Em um escritério da

~¥] VITA/TCE vocé:

e Deve receber um atendimento profissional e
cortés

¢ Nunca tera que pagar pelos servicos em um
escritério da VITA/TCE, incluindo pagamentos
provenientes de reembolsos de impostos
estaduais ou federais.

¢ Nunca sera solicitado a fazer doacoes pelos
servicos da VITA/TCE.

¢ Nunca precisara se preocupar que sua
declaracao de impostos e informacoes
pessoais serao compartilhadas ou usadas para
vender produtos ou servigcos adicionais.

¢ Nunca sera solicitado a assinar ou aceitar
uma declaracao que contenha informacoes
incorretas.

e Sempre podera revisar sua declaracao de
impostos com o preparador antes de autorizar
0 envio da mesma.

¢ Podera revisar suas informacoes para garantir
que seu reembolso sera transferido para sua
conta bancaria ou enviado para seu endereco.

e Sempre tera seus documentos fiscais originais
devolvidos a vocé.

e Sera tratado com profissionalismo e respeito,
sem medo de represalias.
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Se vocé tiver alguma preocupagao
ou reclamagao, denuncie

Denuncie possiveis infragdes ou
questdes que voceé tenha presenciado
ou vivenciado. Escaneie o QR code
abaixo ou envie um e-mail para:
ts.voltax@irs.gov.
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Responsabilidade e Impacto

A confianga na Receita Federal

€ na organizagao parceira local
fica comprometida quando os
padrdes éticos ndo sao seguidos.
Declaragdes fraudulentas com
informagdes incorretas sobre
renda, créditos ou dedugdes podem
resultar em anos de processo
junto a Receita Federal, além de
cobrancas adicionais de impostos,
juros e multas. Isso pode se tornar
um grande fardo. Se algo parecer
incomum, denuncie.
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